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2. UvVOD DO TEMATU

Udrzitelnost prostfedi je po mnoho let diileZitym tématem pro politiky, obéanské nevladni iniciativy
i ekonomické subjekty na trhu. V nékterych aspektech dochazi k zavadéni regulativnich nastroju,
jindy se vyvoj ponechava samoregulativnim opatfenim Uc€astnikll trhu, napf. v rdmci spolecenskeé
odpovédnosti organizaci.

Spise okrajové je ale medialng zviditelfiovan jeden problém, ktery ovSem spotiebitelé vnimaji velmi
citlivé: jedna se o Zivotnost vyrobku.

Téma bylo ovsem né&kolikrat nékterymi politiky i médii v EU i v CR otevieno, zejména ve spojitosti
S podezfenim na ,,umé&lé” limitovani Zivotnosti vyrobku nékterym prvkem ¢i prvky v konstrukci
vyrobku.

Planované zastaravani vyrobki je jev souvisejici s prumyslovou vyrobou, jez potfebuje uréitou miru
vymény vyrobki. I zde je vSak tieba disledné rozlisovat mezi zamérneé programovanym defektem a
pfirozené zrychlenymi vzorci spotieby.

Sdruzeni eskych spotiebitelti (SCS) podporuje nastroje, které piispivaji ke zlepseni divéry ve
funkci vnitiniho trhu a konkrétné v evropské podniky. Problematika zivotnosti vyrobki se tyka
oblasti technické, obchodni, normativni, vzdélavaci a informacni. Nasim cilem je podpofit
samoregulaci zejména informacni slozku. Je tfeba posilovat informovanost spotiebitele o Zivotnosti
vyrobku pfi jeho zakoupeni.

Toho Ize dosdhnout uvadénim jasné informace o odhadované Zivotnosti nebo odhadovaného poctu
pouziti daného vyrobku, aby spotiebitel mohl pti ndkupu Cinit informovand rozhodnuti. Spotiebitel
by tak mé&l mit moznost ziskat vyrobky i pfipadné¢ za vyssi nakupni cenu, ale sdel§i dobou
amortizace a uziti k ucelu, pro ktery se vyrobek kupuje.

V soucasnosti neexistuji zadné (evropské) predpisy pro minimdlni Zivotnost vyrobkll a evropské
normy umoznujici ji méfit jsou K dispozici jen vyjimecné. Ve svéte se tématu obvykle veénuji
nevladni organizace a instituce.

Nicméné pozornost na problematiku Zivotnosti upird stale evropskych iniciativ. ,,Uvadénim
zivotnosti vyrobkd lze zménit nakupni chovani spotiebitele. Pokud ma spotiebitel k dispozici

v

informace o Zivotnosti vyrobku, dava pfednost vyrobkiim trvanlivéjSim a je ochoten si za né

, tel.: +420 261263574 1
) .
Pod Altanem 99/103, e-mail: normy@regio.cz;
100 00 Praha 10 spotiebitel@regio.cz

www.top-normy.cz; www.konzument.cz


mailto:normy@regio.cz
mailto:spotřebitel@regio.cz
http://www.top-normy.cz/

KABINET

PRO STANDARDIZACI

.. LOPTIOrTIY .cx

piiplatit.“ Vyplyva to zprvniho velkého evropského prizkumuna toto téma, ktery nechal
uskutecnit Evropsky hospodaisky a socidlni vybor za ucasti 3 000 spotiebitelti ze ¢tyf zemépisnych
oblasti (Benelux, Francie, Spanélsko, Ceska republika). Pfestoze se mnozi odbornici domnivali, Ze
doplnéni tohoto tdaje by nemélo zadny dopad, jelikoz je spotiebitel jiz piehlcen informacemi,
vysledky této studie jednoznaéné dokladaji, ze by vyznamny dopad mélo. A spotiebitel je pfipraven
1 pfiplatit za vyrobek s zivotnosti srovnatelné vyssi s konkurencnimi vyrobky.

Je to ptinosné i ze socidlniho hlediska. Planované zastaravani ma katastrofalni dusledky pro nejvice
znevyhodnéné osoby. Tyto osoby jim cCasto nejvice trpi, nebot’ vzhledem k tomu, Ze si mohou
dovolit pouze vyrobky nejnizs$i kategorie, ty nejlevnéjsi, kupuji vyrobky méné odolné Casu a
pouzivani. V disledku toho se mohou dostat az do dluhové spirdly, protoze si je museji potfizovat
znovu a znovu. Studie naznacuje, Ze uvadéni informaci o Zivotnosti pobizi i tyto spotiebitele
k tomu, aby si vybirali vyrobky, které jsou sice o néco drazsi, ale také déle vydrzi. | tato skupina
spotiebiteld se tedy zabyva aspekty kvality.

V této souvislosti se logicky zacinaji projevovat posilené iniciativy také Vvramci evropské
ekologické regulace. EK pripravila k napliiovani balic¢ek ,,obéhového hospodaistvi®, ktery velmi
spravné zahrnuje problematiku opravitelnosti a Zivotnosti vyrobku. Konkrétné¢ pak Sdéleni EK
COM(2015)614 final, Uzavieni cyklu — akéni plan EU pro obéhové hospodarstvi, obsahuje takova
konkrétni opatfeni, s plnénim od r. 2015 do 2018, napi-.:

- Pracovni plan pro ekodesign na obdobi 2015-2017 a podani Zadosti evropskym
normalizaénim organizacim o vypracovani norem pro materialovou uc¢innost pro stanoveni
budoucich pozadavkt na ekodesign, pokud jde o trvalost, opravitelnost a recyklovatelnost
vyrobki;
politik EU tykaji produkti a jejich pfinosu pro ob&hové hospodaistvi;

- Lepsi prosazovani stavajicich zaruk tykajicich se konkrétnich vyrobkl a ovéfeni moznosti
jejich zlepSeni (nadchazejici navrh Komise o internetovém prodeji zbozi a kontrola ti¢elnosti
pravnich ptredpisti na ochranu spotiebitele);

- Analyza moznosti navrhnout horizontalni poZzadavky na poskytovani informaci o provadéni
oprav (v ramci ekodesignuy);

- Program pro ucelnost a tic¢innost pravnich predpisi (REFIT) tykajici se ekoznacky, po kterém
budou nésledovat opatieni na zvysSeni jeho u€innosti;

- Posouzeni moznosti programu nezavislého testovani k planovanému zastaravani;

- Iniciativa ,,Pramysl 2020 v obéhovém hospodarstvi‘“ v ramci programu Horizont 2020.

I pro CR bude jiz v blizké budoucnosti ob&hové hospodaistvi velkou vyzvou. A aktivity SCS a
partnerti k napliovani projektu podpory informovanosti o Zivotnosti vyrobku jsou proto soucasti
podpory zodpovédné a udrzitelné spotieby. Jako spotiebitelé chceme zohledinovat Zivotni cyklus ve
smyslu dopadu vyrobku na zivotni prostiedi, a to se zajisténou fizenou kontrolou ekologické stopy.
Je to jednoznacny doklad toho, Ze oblast ochrany spotiebitele je nesmirn¢ Sirokd a
multidisciplinarni.

Rovnéz mezinarodni dokument, Pokyn ISO 82:2014, Smérnice pro zohlednéni udrZitelnosti
v normach, zohlediiuje zejména ekologicky aspekt udrZitelnosti, byt nikoliv pouze. Pro tviirce
norem, ale i pro vyrobce a poskytovatele sluzeb obecné, je tento pokyn dilezitym voditkem, pokud
pristupuji k aspektu udrzitelnosti ve svém oboru vazng¢.

Nicméné, prioritné SCS preferuje, alespoii aktuilné, zaméfeni na socialni aspekty a
ekonomické zajmy spotiebitele, a to s ohledem na kvalitu vyrobku v tom nejSir§Sim smyslu
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tohoto pojmu, konkrétné ve vztahu ke spolehlivosti a Zivotnosti vyrobku. Souvisejici
terminologii shrnuje nasledujici kapitola.

Cilem projektu SCS je zviditelnit aspekt spolehlivosti a Zivotnosti vyrobku pomoci
samoregulativnich nastroji, konkrétné pomoci specialné zavadéné znacky kvality. SCS tak chce
podporit ty podniky, které se chovaji zodpovédné a svoji konkurenceschopnost odviji od spoluprace
se svymi zakazniky a spotiebiteli.

Listopad 2016
Pievzato z PRIRUCKY pro zavedeni, pfiznavéani a spravu znagky kvality ZIVOTNOST PLUS
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